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DESCRIPTION DU PRODUIT 

1. Panneau de 

commande 

2. Clayettes 

3. Bac à légumes 

4. Boîtes du 

congélateur 

5. Balconnet de 

porte 

* La configuration la moins énergivore nécessite que les tiroirs, les boîtes de rangement et les 

clayettes soient positionnés dans le produit et que le ventilateur soit éteint, veuillez consulter les 

photos ci-dessus. 

** Les images ci-dessus sont uniquement à titre de référence. La configuration réelle dépend du 

produit physique ou de l’énoncé du distributeur. 
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Espace requis 
La porte de l'appareil doit pouvoir s'ouvrir pleinement 
comme illustré. Prévoyez suffisamment de place pour une 
ouverture pratique des portes et des tiroirs. 
Gardez une distance d'au moins 50 mm entre les parois 
latérales du produit et les pièces adjacentes.

Largeur : min. 920 mm
Profondeur : min. 1137 mm
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UTILISATION 

A. Touche Marche/Arrêt, utilisée pour allumer/éteindre l’appareil

B. Touche Wi-Fi, utilisée pour activer/désactiver le Wi-Fi

C. Touche SET, utilisée pour sélectionner les fonctions spéciales (Éco et vacances)

D. Touche TEMP, utilisée pour sélectionner la température du réfrigérateur et du congélateur 

a. L’icône de zone réfrigérateur/congélateur indique quel compartiment de l’appareil est sélectionné

b. Niveaux de température du réfrigérateur, indiquant quelle est la température sélectionnée

c. L’icône Super refroidissement indique si la fonction est activée

d. Niveaux de température du congélateur, indiquant quelle est la température sélectionnée dans le

congélateur 

e. L’icône Super congélation indique si la fonction Super congélation est activée

f. Icône de température personnalisée, indiquant si la température a été sélectionnée par l’application

g. L’icône du mode Éco indique si le mode Éco est activé

h. L’icône de la fonction Vacances indique si la fonction Vacances est activée

i. L’icône Wi-Fi indique si le Wi-Fi fonctionne et si l’appareil est connecté

Utilisation 

• Branchez l’appareil et celui-ci s’allume automatiquement. 

• La température sera automatiquement réglée à 4 °C dans le réfrigérateur et à -18 °C dans 

le congélateur. 

REMARQUE : attendez au moins 2/3 heures avant de mettre des aliments dans l’appareil 

afin de garantir la bonne température à l’intérieur du réfrigérateur. 

• Pour modifier la température, appuyez sur la touche TEMP pendant 5 secondes, un signal 

sonore retentit et l’icône du compartiment sélectionné (réfrigérateur ou congélateur) ainsi 

que toutes les LED de température du compartiment correspondant s’allument pendant 2 

s. Au bout de 2 s, la sélection du compartiment est confirmée. Avec l’icône du 

compartiment sélectionné allumée, appuyez rapidement sur la touche TEMP pour modifier 

la température. Lorsque le réglage augmente, la LED correspondante s’allume. Un signal 

sonore retentit chaque fois que la touche TEMP est enfoncée et que la température est 

modifiée. Au bout de 5 secondes, la sélection est confirmée. Après 30 s sans opération, 

la zone de l’icône du réfrigérateur/congélateur s’éteint, tandis que les LED des 

températures sélectionnées restent allumées. Lorsque la touche TEMP est à nouveau 

touchée, l’icône de la dernière zone sélectionnée (réfrigérateur ou congélateur) s’allume. 

• En cas de coupure de courant, le dernier niveau de refroidissement réglé sera rétabli.

• Pour rétablir le réglage par défaut, avec l‘écran allumé, maintenez la touche TEMP 

enfoncée, puis appuyez sur la touche Marche/Arrêt à 5 reprises en l’espace de 5 

secondes. 

• Dans des conditions normales de fonctionnement (au printemps et en automne), il est 

recommandé de régler la température à 4 °C. En été lorsque la température ambiante est 
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élevée, il est recommandé de régler la température à 6~8 °C, afin de garantir les 

températures du réfrigérateur et du congélateur et de réduire le temps de fonctionnement 

continu du réfrigérateur. En hiver lorsque la température ambiante est basse, il est 

recommandé de régler la température à 3~4 °C pour éviter le démarrage/arrêt fréquent 

du réfrigérateur. 

Température personnalisée 
De l’application il est possible de personnaliser la température pour le réfrigérateur et le congélateur. 

La température peut être réglée avec une sensibilité de 1 °C. Il est possible de sélectionner une 

température comprise entre 2 °C et 8 °C dans le réfrigérateur et comprise entre -16 °C et -24 °C 

dans le congélateur.  

Lorsque la température est sélectionnée par l’application, l’icône de température personnalisée s’allume, 

tandis que toutes les LED de température du compartiment concerné sont éteintes (par ex. si la température 

du réfrigérateur est sélectionnée de l’application, les LED de 2 °C à 8 °C sont éteintes. Si la température du 

congélateur est sélectionnée depuis l’application, les LED de -16 °C à -24 °C sont éteintes). 

Si seule une seule zone (congélateur ou réfrigérateur) a la température personnalisée, la sélection de 

la température de l’autre zone n’est pas modifiée et la LED de la température sélectionnée de cette 

zone reste allumée. Un signal sonore retentit à chaque changement de température. 

Fonction Super refroidissement 
Il est suggéré d’allumer la fonction Super refroidissement si une grande quantité d’aliments doit être 

conservée (par exemple après l’achat). La fonction Super refroidissement accélère le refroidissement 

des aliments frais et évite un réchauffement indésirable des produits déjà entreposés. Lorsque la 

fonction est activée, la température du réfrigérateur est automatiquement réglée à 2 °C.  

Comment utiliser la fonction Super refroidissement : 

• La fonction peut être activée en appuyant longuement sur la touche TEMP pour sélectionner le 

compartiment du réfrigérateur, puis en appuyant rapidement sur la touche TEMP jusqu’à ce que 

l’icône Super Refroidissement s’allume ou elle peut être activée depuis l’application. Lorsque la 

fonction est activée, la LED Super refroidissement est toujours allumée. 

• Pour quitter la fonction Super refroidissement, appuyez sur la touche TEMP ou désactivez-

la de l’application. 

• La fonction Super refroidissement se termine automatiquement lorsque la fonction a duré 

plus de 12 heures. 

• Lorsque le Super refroidissement se termine, l’icône du panneau de commande s’éteint et

le niveau de refroidissement configuré précédemment est rétabli. 

Fonction Super congélation 
La fonction Super congélation accélère la congélation des aliments frais et évite un réchauffement 

indésirable des produits déjà entreposés. Si une grande quantité d’aliments doit être congelée, il est 

recommandé de régler la fonction Super congélation 24 h avant l’utilisation. Lorsque la fonction est 

activée, la température est automatiquement réglée à -22 °C. 

Comment utiliser la fonction Super congélation : 

• La fonction peut être lancée en appuyant longuement sur la touche TEMP pour 

sélectionner le compartiment congélateur, puis en appuyant rapidement sur la touche 

TEMP jusqu’à ce que la LED de l’icône Super congélation soit allumée, ou elle peut être 

activée à partir de l’application. Lorsque la fonction est activée, la LED Super congélation 

est toujours allumée. 

• Pour quitter la fonction Super congélation, appuyez sur la touche TEMP ou désactivez-la 

de l’application. 
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• La fonction Super congélation se termine automatiquement lorsque la fonction a duré plus 

de 50 heures. 

• Lorsque la Super congélation se termine, l’icône du panneau de commande s’éteint et le 

niveau de congélation configuré précédemment est rétabli. 

Mode Éco 
Le mode Éco peut être activé pour optimiser les performances de l’appareil, tout en obtenant la 

meilleure conservation des aliments. Le mode Éco règle automatiquement la température à 4 °C 

dans le réfrigérateur et à -18 °C dans le congélateur. 

Comment utiliser le mode Éco : 

• La fonction peut être activée depuis le panneau de commande en appuyant sur la touche 

“SET” jusqu’à ce que l’icône du mode Éco s’allume (un signal sonore confirme la sélection) 

ou en sélectionnant la fonction à partir de l’application. Lorsque la fonction est activée, 

l’icône du mode Éco est toujours allumée. 

• Pour quitter le mode Éco, désactivez-le de l’application ou sélectionnez une autre fonction 

à partir du panneau de commande. 

• Lorsque le mode Éco se termine, l’icône du panneau de commande s’éteint et les niveaux 

de refroidissement configurés précédemment sont rétablis. 
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Fonction Vacances 
La fonction Vacances peut être utilisée pour réduire la consommation d'énergie de l'appareil 

lorsqu'il n'est pas utilisé régulièrement. Lorsque la fonction est activée, les LED sont éteintes (même 

si la porte est ouverte) et le réfrigérateur fonctionne en mode de faible consommation d'énergie, 

tandis que le congélateur continue de fonctionner normalement. 

Comment utiliser la fonction Vacances : 

• La fonction peut être activée depuis le panneau de commande en appuyant sur la touche 

“SET” jusqu’à ce que l’icône Vacances s’allume (un signal sonore confirme la sélection) ou 

en sélectionnant la fonction à partir de l’application. Lorsque la fonction est activée, 

l’icône Vacances est toujours allumée. 

• Pour quitter la fonction Vacances, désactivez-la de l’application ou sélectionnez une autre

fonction depuis le panneau de commande. 

• Lorsque la fonction Vacances se termine, l’icône du panneau de commande s’éteint et les

niveaux de refroidissement configurés précédemment sont rétablis. 

Dégivrage 
Lorsque la couche de givre présente dans le compartiment du congélateur dépasse de 3 mm, il est 

recommandé de procéder au dégivrage puisque cela augmente la consommation d’énergie. 

• Éteignez l’appareil et débranchez le cordon d’alimentation. 

• Retirez les aliments surgelés et placez-les provisoirement dans un endroit frais.

• Laissez la porte du congélateur ouverte et récupérez l’eau au fond du produit.

• Une fois le dégivrage terminé, séchez complètement l’intérieur.

• Rebranchez le cordon d’alimentation et réglez les valeurs souhaitées.

• Attendez un moment et remettez les aliments surgelés à l’intérieur.

Mode Démo 
Pour entrer en mode Démo, l’écran étant déverrouillé, maintenez la touche SET (C) enfoncée et 

appuyez sur la touche Wi-Fi (B) 5 fois dans les 5 secondes. Pour quitter le mode Démo, effectuez la 

même opération ou éteignez le réfrigérateur. 

Codes d’erreur 
Les LED 8 °C – 6 °C – 4 °C – 3 °C – 2 °C s’allument l’une après l’autre, cela signifie qu’il y a eu une 

erreur de communication entre le panneau de commande principal et le panneau d’affichage. Veuillez 

contacter l’assistance technique pour résoudre le problème. 
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UTILISATION DU WI-FI 

Procédure d’appairage dans l’application 

Étape 1 

• Téléchargez l’application hOn dans les stores

Étape 2 

• Créez votre compte sur l’application hOn ou connectez-vous si vous possédez déjà un 

compte 

Étape 3  

• Suivez les instructions d’appairage dans l’application hOn
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Utilisation du Wi-Fi 
Pour activer le Wi-Fi, appuyez longuement sur la touche Wi-Fi pendant 2 secondes, l’icône Wi-Fi 

s’allume et un signal sonore retentit.  

Si le Wi-Fi n’a pas encore été configuré, lorsque le réfrigérateur s’allume, il passe automatiquement 

en mode configuration et garde ce statut pendant 30 minutes. Pour utiliser le mode configuration : 

• Appuyez sur la touche Wi-Fi pendant 2 s, le réfrigérateur passe en mode configuration du 

Wi-Fi et un signal sonore retentit. L’icône Wi-Fi commence à clignoter. 

• Suivez les instructions de l’application pour configurer le Wi-Fi (voir ci-dessus). 

• Une fois le Wi-Fi configuré et la connexion établie, l’icône Wi-Fi est allumée et fixe.

• Au bout de 30 minutes sans effectuer aucune opération, le Wi-Fi quittera

automatiquement le mode configuration. 

• Si le Wi-Fi a déjà été configuré, il se reconnecte automatiquement en fonction des 

informations de configuration. 

Pour réinitialiser le Wi-Fi, appuyez longuement sur la touche Wi-Fi – Set pendant 2 s, le Wi-Fi est 

réinitialisé et un signal sonore retentit. Après cela, le Wi-Fi passe automatiquement dans l’état de 

configuration (l’icône Wi-Fi commence à clignoter à nouveau).  

Pour éteindre le Wi-Fi, appuyez sur la touche Wi-Fi. 

Le type d'équipement radio est conforme à la directive 2014/53/EU.

Module radio - Données techniques

Taux de fréquence (OFR) 2400 MHz-2843.5 MHz

100 mW

2412...2472 MHz(taille de pas 5 MHz)Fréquences des canaux

Puissance maximum(EIRP)



DÉPANNAGE 

L'ampoule intérieure ne s'allume pas. 
● Pas d'électricité. 

 Le câble d’alimentation n’est pas correctement inséré. 
 Vérifiez si l’appareil est éteint (voir Réglage de la température). 
 Vérifiez que la prise de courant fonctionne correctement (p. ex. avec 

un autre appareil électrique). 

● Le mode Holiday est activé.  Désactivez le mode Holiday. 

La température à l’intérieur du réfrigérateur  
et/ou du congélateur n'est pas suffisamment 

froide. 

● Les portes ne sont pas fermées.  Vérifiez que la porte et les garnitures ferment correctement. 

● Les portes sont fréquemment ouvertes.  Évitez d'ouvrir les portes inutilement pendant un certain temps. 

● Réglage incorrect de la température. 
 Vérifiez le réglage de la température et, si possible, réglez une 

température plus basse (voir Réglage de la température). 

● Le réfrigérateur et/ou le congélateur sont trop 
pleins. 

 Attendez que la température du réfrigérateur/congélateur se stabilise. 
 Évitez de remplir excessivement le réfrigérateur et le congélateur. 

● La température ambiante est trop basse.  Déplacez l'appareil dans un endroit plus chaud ou chauffez la pièce 
actuelle. 

● Des aliments chauds ont été placés à l’intérieur.  Attendez toujours que les aliments aient refroidi avant de les placer 
à l’intérieur. 

Les aliments situés dans le réfrigérateur gèlent. 

● Réglage incorrect de la température. 
 Vérifiez le réglage de la température et, si possible, l'augmenter. 

● Nourriture en contact avec la paroi arrière.  Éloignez les aliments de la paroi arrière du réfrigérateur. 

Le fond du compartiment réfrigérateur est humide 
ou des gouttelettes d’eau sont présentes. 

● Le tuyau d’égouttement peut être bouché.  Nettoyez le tuyau d’égouttement à l'aide d'un bâtonnet ou d'un objet 
similaire pour permettre à l'eau de s'écouler. 

Présence de gouttes d'eau ou de givre sur la 
paroi arrière du réfrigérateur. 

● Selon la fonction, des gouttes d'eau ou du givre 
se forment sur la paroi arrière du réfrigérateur 
pendant le fonctionnement. 

 Il ne s'agit pas d'un défaut. 

● Des aliments chauds ont été placés à l’intérieur.  Attendez toujours que les aliments aient refroidi avant de les placer 
à l’intérieur. 

● Il y a des récipients alimentaires ou des liquides 
ouverts. 

 Couvrez toujours les aliments et les liquides. 

● Les portes ne sont pas fermées.  Vérifiez que la porte et les garnitures ferment correctement. 

● Les portes sont fréquemment ouvertes.  Évitez d'ouvrir les portes inutilement pendant un certain temps. 

Présence d’eau dans le bac à légumes. ● Manque de circulation d’air.  Vérifiez que votre appareil n'est pas trop plein. 

● Légumes et fruits trop humides. 
 Enveloppez les fruits et légumes dans des matériaux en plastique, 

p. ex. du film étirable, des sachets ou des récipients. 

Le moteur fonctionne en permanence. 

● Les portes ne sont pas fermées. 
 Assurez-vous que les portes sont fermées et que les joints ferment 

correctement. 

● Les portes sont ouvertes fréquemment.  Évitez d'ouvrir les portes inutilement pendant un certain temps. 

● La température ambiante est très élevée. 
 Vérifiez que la température ambiante se situe dans la plage indiquée 

dans les spécifications de l'étiquette de l'appareil. 

 Réglez l'écran d'affichage/le thermostat sur une température plus chaude. 

● L'appareil est resté éteint (pas de courant) 
pendant un certain temps. 

 Il faut normalement 8 à 12 heures pour que l'appareil refroidisse 
complètement. 

Les aliments surgelés dégèlent. 

● La température ambiante est trop basse.  Déplacez l'appareil dans un endroit plus chaud ou chauffez la pièce 
actuelle. 

● La porte du congélateur n’est pas fermée.  Assurez-vous que la porte est fermée et que la garniture est correctement 
étanche. 

Alarme de porte du réfrigérateur. 
● L'alarme de porte du réfrigérateur (bip sonore) 

se déclenche lorsque la porte reste ouverte 
pendant plus de 3 minutes. 

 Évitez de laisser la porte ouverte lorsque cela n’est pas nécessaire. Le bip 
s'arrête lorsque la porte est fermée. 

L'appareil émet des bruits tels que des 
gargouillis, des bourdonnements, des cliquetis 

et des grincements. 

● Pas de pannes. Un moteur est en marche, 
p. ex. une unité de réfrigération, un ventilateur. 
Le réfrigérant s'écoule dans les tuyaux. 
Le moteur, les interrupteurs et les électrovannes 
sont activés ou désactivés. 

 Aucune action n'est nécessaire. 

● L’appareil n’est pas situé sur un sol plan.  Réglez les pieds pour mettre l’appareil à niveau. 

● L’appareil touche un objet situé à proximité. 
 Retirez les objets autour de l’appareil. 

L'appareil ne refroidit pas, les voyants de 
température et d'éclairage sont allumés. 

● Le mode Démo est activé.  Désactivez le mode DÉMO. 

Glace dure et givre dans le compartiment 
congélateur. 

● Les aliments n’ont pas été correctement emballés.  Il faut toujours bien emballer les aliments. 

● Une porte/un tiroir de l’appareil n’est pas bien 
fermé(e). 

 Fermez la porte/le tiroir. 

● La porte/le tiroir a été ouvert(e) trop fréquemment 
ou trop longtemps. 

 N’ouvrez pas trop souvent la porte/le tiroir. 

● Le joint de la porte/du tiroir est sale, usé, fissuré 
ou ne correspond pas. 

 Nettoyez le joint de la porte/du tiroir ou remplacez-le par un joint neuf. 

● Quelque chose à l’intérieur empêche la porte/le 
tiroir de se fermer correctement. 

 Repositionnez les clayettes, les balconnets de porte ou les récipients 
à l’intérieur pour permettre à la porte/au tiroir de se fermer. 

Les parois de l'appareil sont chaudes. ● Cela est normal. 


