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Problèmes Causes possibles Solutions

Les joints de porte ne sont pas 
étanches.

Les joints de porte sont sales. Nettoyez-les avec de 
l’eau et une éponge 
douce.

Vous venez peut-être de 
procéder à l’inversion du sens 
d’ouverture des portes.

Réchauffez avec soin les 
sections des joints qui 
fuient avec un sèche-
cheveux (réglé sur frais). 
En même temps, corrigez 
à la main la position des 
joints.

L’appareil ne refroidit pas 
suffisamment.
Les aliments sont trop chauds.

La température est mal réglée. Veuillez vous reporter au 
paragraphe « Réglage de 
la température ».

La porte est restée longtemps 
ouverte.

N’ouvrez pas la porte 
plus longtemps que 
nécessaire.

Une grande quantité 
d’aliments a été placée 
dans l’appareil au cours des 
dernières 24 heures.

Réglez temporairement 
le thermostat sur 
une température 
plus froide. Évitez de 
surcharger l’intérieur du 
réfrigérateur.

L’appareil est situé à proximité 
d’une source de chaleur.

Veuillez vous reporter 
au paragraphe « Lieu 
d’installation ».

Le compresseur ne démarre 
pas immédiatement après un 
changement du réglage de la 
température.

Ceci est normal, ce n’est pas 
un dysfonctionnement.

Le compresseur 
démarrera au bout d’un 
moment.

Il y a de l’eau au fond de 
l’appareil ou sur les clayettes.

L’orifice d’évacuation de l’eau 
de dégivrage est bouché.

Reportez-vous au 
paragraphe « Nettoyage 
et entretien ».

Si les éléments de ce tableau ne vous aident pas à résoudre votre problème spécifique, 
ne tentez pas de réparer l’appareil vous-même ; contactez le service après-vente de votre 
magasin revendeur. 

IMPORTANT : les réparations de votre appareil ne doivent être 
réalisées que par des techniciens de maintenance qualifiés. Des 
réparations mal faites peuvent conduire à des dangers pour les 

utilisateurs et ne sont pas couvertes par la garantie.

INVERSION DU SENS D'OUVERTURE DE 
LA PORTE

Vous avez la possibilité d’inverser le sens d’ouverture de la porte de votre réfrigérateur. 
Pour procéder à cette modification, suivez les étapes indiquées ci-dessous ou 
contactez un professionnel qualifié.

Remarque : toutes les pièces enlevées doivent être conservées pour réinstaller la porte.

Outils nécessaires :

1 2 3

4 5 6

1.	 Clé à douille de 8 mm
2.	 Tournevis fin
3.	 Spatule
4.	 Tournevis cruciforme
5.	 Clé à molette de 8 mm
6.	 Clé de 8 mm

Procédure :
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